
 פסיכולוג קליני, בונשטייןר אודי "ד
 נהריה, לגליל המערביח "פסיכולוג ראשי בביה



מהו טיפול? 
הצגת כלי ההתערבות והרציונל התיאורטי 

בני אדם" מחבר"האינטרנט כאמצעי קשר ה 

האינטרנט כמרחב ביניים מעברי 

האינטרנט כנקודה על פני רצף מטרות ואמצעים 
 ייחודייםיתרונות 
קשיים ובעיות 
דיון 





הרשת כסביבה חברתית מקובלת והומת אדם 
בני אדם  " מחבר"אמצעי קשר ה 
ונגישזמין , מיידי 
 מבוסס טקסט –לרוב 
 קול ותמונה לעתים מבוסס(למשל ,Skyp ) 





הרשת כסביבה חברתית מקובלת והומת אדם 
בני אדם  " מחבר"אמצעי קשר ה 
ונגישזמין , מיידי 
 מבוסס טקסט –לרוב 
 קול ותמונה לעתים מבוסס(למשל ,Skyp ) 
 אנונימיותמאפשר 
מאפשר קשר בעל מאפיינים המנעותיים 



 כבנוי מיסודות מנוגדים בסייברספייסהקשר: 
 ומיידיותריחוק 

תקשורת דלה ועשירה 

אנונימיות וחשיפה עצמית 

הונאה וכנות 

רציפות ואי רציפות 

השקעה פיזית מועטה לעומת השקעה נפשית גדולה 
 

   דיאלקטי בעל אופי פרדוקסלימרחב 
 

 (ויניקוט)כמרחב ביניים מעברי האינטרנט 



מה נעשה בארץ? 
מספר רב של פורומים מקצועיים   

 פורום תמיכה▪

 פורום מומחה▪

אתרי ייעוץ וסיוע בעלי אופי פרטני 
 מ"על, ר"סה, ן"ער: לדוגמא▪

 אתרים במסגרת הבית ספרית▪

אבחונים מקוונים 

קוגנטיביים-פרוטוקולים לטיפולים התנהגותיים 
 טיפול בחרדות▪

 טיפול בבעיות מיניות▪

 ואקזיסטינציאליסטיטיפולים בעלי אופי דינמי 





מפגש  

 מלא

מפגש  

 חלקי

השתתפות  

 בפורום

התייעצות חד 

 פעמית במייל
טיפול בעזרת  

 מייל

טיפול בעזרת  

אט'צ  
 פנים מול פנים

וידאו  

 קונפרנסינג

 גלוי אנונימי

סינכרוני-א סינכרוני  

עושר רמזים  

 לא מילוליים
 מילולי

קביעות  

 ורציפות

חד פעמיות 

 וארעיות









  טיפול נפשי הנו בראש ובראשונה קשר בינאישי 
רשת האינטרנט עונה על צורך בקשר בינאישי 
 אך ייחודי, אמיתיהקשר באינטרנט הנו 
 אינטרסובייקטיביתלקשר זה איכות 
 חלקים מאיימים מהקשר" ניטרול"הרשת מאפשרת 

 
 

העולות מקשר  החרדות בין , האנושי בקשרהצורך בין שילוב 
 המאפשרת זאתהטכנולוגיה זה ובין 



הפנייה הראשונית 
הגדרת מטרות ראשונית של הפונה 

  אבחון והיכרות 
פרט למקרים יוצאי דופן, פנים אל פנים 

אמצעים וחוזה טיפולי, הגדרת מטרות 
 

 
 
 
 
 
ההתערבות עצמה 
סיום ופרידה 

,  תדירות המפגש

ואופן התשלוםסכום   

פער בין   -לעתים 

מטרות המטפל 

 ומטרות המטופל



 אפשרי  ( ומטרות)רצף התערבויות 
 הרצףעל פני ( נקודות)נקודה  –הטיפול באינטרנט 
ושיפור הקשר וההקשר בו  " ניצול", יצירה: האמצעי

 .  נערך הטיפול
  שאיפה לתנועה על פני כל הרצף לעבר מפגש בין

 ומחייבאישי מלא 
צריכים לעבור על הרצף  /מסוגלים/לא כולם יכולים

 (אולם זו שאיפה)כולו 



 צורך אנושי בקשר
 חרדות מקשר זה

 טכנולוגיה מאפשרת
הזדמנות       

!טיפולית מרתקת  

 





 :אולם
  יש צורך במחקר מבוקר 
יש צורך בניסוח קוד אתי רלוונטי 
יש צורך בהכשרה והדרכה ספציפיים 

 צורך אנושי בקשר
 חרדות מקשר זה

 טכנולוגיה מאפשרת
הזדמנות       

!טיפולית מרתקת  
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